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COMPARATIVA

Mas facil y sobre todo... mas rapido

&

3

[ 43

eSiﬂ—Biiﬂee

Administracion de personal basada en sistemas no estandarizados (emails
y llamadas) de solicitudes, sin trazabilidad, ni eficiencia operativa (mucha
gente involucrada en tareas manuales sin valor).

Archivo de empleados, contratos, permisos, etc. en PDFs, words y excel;
dispersos. Sin registro actualizado de toda la informacién.

Reclutamiento manual, de bajo alcance: Publicacién manual portal por
portal, comunicaciones manuales y falta de métricas de calidad y eficiencia
del reclutamiento

Gestion de talento (desempefio, formacion, clima) y del tiempo (Control
horario, turnos) en excel o biométricos con informacién no centralizada.

CEO y CFO piden informes trimestrales (masa salarial, rotacién,
desempenio, reclutamiento, absentismo, control horario... a RRHH le llevan
dias y a veces semanas preparar.

PROCESOS = DiAS

ConBizneo

Portal autoservicio del empleado. Acceso 24/7. Descentralizacién de
tareas. Flujos de aprobacién estandarizados. Automatizacién y trazabilidad.

Registro digital y acciones masivas. Campos personalizados ilimitados,
filtrables e historificados. Informes y cuadros de mando personalizados.

Reclutamiento masivo con publicacién y descarga automdtica en mds de
100 portales y universidades. Tests psicotécnicos, informes robustos, flujos
personalizables...

Gestidn de talento centralizada, gestién por competencias, objetivos y
OKRs, turnos rotativos e intercambios, biométricos integrados.

CEO y CFO consultan y/o descargan informes en segundos de cualquier
drea o proceso y sobre cualquier periodo especifico.

PROCESOS = HORAS (©®



COMPARATIVA

Los datos: tu ventaja competitiva

Q) sinsineo

"Hemos pasado de una rotacién voluntaria del 25% al 22% este afio
jenhorabuena!”

“EL 40% de nuestra rotacion voluntaria es del cuadrante de empleados
con alto potencial. Sélo un 20% de nuestros average-performers (55%
de empleados) se marchan.”

“Empleados introvertidos, no promocionados en los tltimos 12 meses y
que viven a mds de 40 minutos del centro de trabajo son los segmentos
mds propensos a abandonar la compania.”

“Se marchan de la empresa porque no pagamos lo suficiente, no
tenemos presupuesto para competir.”

“Tenemos 2 departamentos cuya satisfaccién con su manager estd 3
puntos por debajo de la media de la compania. Debemos revisar qué
estd ocurriendo de inmediato.”

“Nuestra encuesta anual de empleados ha puntuado 83% que son 3
puntos mds que el pasado afo. jjBien hecho talent team!!"

“Hemos hecho 500 entrevistas e incorporado 30 personas en sélo 2
meses, reduciendo nuestro tiempo de contratacion medio a 15 dias,
impresionante!”

32% de las contrataciones abandonaron la empresa antes del primer
ano. 24% fueron despedidos y sélo un 8% de top performers.

Informes bdsicos descriptivos. Anlisis y KPIs aislados de cada drea de Informes con segmentacion avanzada. Combinacién de dreas. Motivos
recursos humanos. detrds de los datos. Modelos predictivos.
Calidad de las decisiones = basadas en datos basicos o intuicion Calidad de las decisiones = basadas en datos avanzados

alta probabilidad de error :( alta probabilidad de acierto :D




VENTAJAS Y BENEFICIOS
, " 2 Desde pequefios negocios locales hasta multinacionales:
¢Porquenoseligen?  was de 3.000 clientes nos eligen para sacar el maximo de sus organizaciones

@

Buenas practicas en RRHH

Nuestros materiales y la experiencia de
nuestros consultores te dara las mejores
préacticas en procesos RRHH para tu
companiia.

%

3

98,5% de satisfaccion

En las respuestas de nuestro equipo de
soporte. Nos esforzamos por solucionar
tus dudas con la rapidez que mereces,
para que puedas volver a lo tuyo sin
demoras.

g

©

Experiencia de usuario

Tus empleados disfrutaran de una
interfaz tan intuitiva que gestionar sus
tareas de RRHH sera como chatear con
amigos, sin emails interminables ni
confusiones.

%

Mas rapidos que los
rumores en la cafeteria

Actualizaciones semanales de producto
que hacen preguntarse a nuestros
competidores: ;como lo hicieron?

El software mas robustoy
moderno del mercado

Mas funcionalidad no es sélo una ventaja, es un
compromiso. Constantemente afiadiendo pero cada vez
mas simple y fluido.

Implementacion express:
simple, agil y fiable

Tanto si diriges una panaderia como un emporio, te lo
hacemos fécil para adaptar Bizneo a tu ritmo y que las
formaciones sean eficientes.

Laseguridady la calidad no sonun eslégan

Auditamos todos nuestros procesos de negocio, GDPR
y ciberseguridad para que tus datos estén blindados.

Nuestras certificaciones nos avalan.
|
__../ | 27001 | | 9001
Bl




CLIENTES

Nuestras credenciales

Lideres de sus sectores tienen algo en
comun: Bizneo esta detrds de todos
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PRODUCTO

Nuestras soluciones
7 Informesy analitica
Reclutamiento CoreHR
+ ATS & Portal del empleado
& Chatbots = Documentos y firma

Videoentrevistas
en diferido

a4

On/offboarding y tareas

wt

Némina
> Pruebas psicométricas
. Canal de denuncias

« Gastos

Crecer, desarrollar, medir y sacar el maximo de tus equipos es mas facil

con un poco de ayuda :)

1A

> Automatizaciones

Talento

Competencias
Desempeno
Objetivos OKRs
Formacion

Encuestas y clima laboral

Tiempo

Ausencias y vacaciones

Control horario

... Bolsadehorasy
© compensacién

Turnos



PRODUCTO

Bizneo IA: decisiones rentables, rapidas

einteligentes basadas en datos

# Oferta: comercial grandes cuentas

& & 89%
?
2 52%

Reclutamiento inteligente: Evalia los CVs masivamente
y sugiere porcentaje de encaje con el puesto.

Redaccidn de ofertas: Redacta ofertas por ti para crear
descripciones elaboradas y adaptadas a tu empresa.

Chatbots 24/7: Crea reclutadores virtuales que trabajan
sin descanso realizando entrevistas de cribado con
preguntas sugeridas por IA y con una evaluacién
automadtica con un algoritmo hecho a tu medida.

Entrevistas por competencias: Recibe sugerencias de
preguntas para que tus manager realicen entrevistas
estructuradas mas profundas.

Parseo de CVs: Extrae y organiza informacién clave de
curriculums que vienen con pocos datos y apenas un
documento adjunto.

Combinamos la IA con nuestras herramientas de RRHH para revolucionar

la gestidn de tu negocio y de tu equipo.

Analista de datos

o Andlisis de datos clave: Genera anélisis sobre
contratacién, rotacidén y absentismo para anticipar
problemas.

o Griéficos visuales: Crea graficos personalizados de tus
actuales informes para entender mejor los datos y
tendencias histéricas.

« Modelos predictivos: Encuentra patrones predictivos
que te ayuden a detectar riesgos de salida de
empleados y el éxito de nuevas contrataciones.

@ Informe de absentismo

®  e03% 5:30
2 1.2% 22:00
®  e28% 58:00

& Analizar estadisticas

£ Redactar oferta

& Consultor de RRHH

Redaccién de DPTs: Crea descripciones robustas de
puesto de trabajo, con responsabilidades, objetivos,
competencias, formaciones sugeridas etc.

Comunicados internos automaticos: Genera ideas de
mensajes con ‘gancho’ que mejoren la adhesién de tus
acciones sugeridas.

Diccionario de competencias y comportamientos:
Define con detalle los comportamientos asociados a
cada nivel de competencias para modelar y dar un
camino claro a tus equipos de cémo desarrollarlas.

Encuestas de clima laboral: Genera ideas creativas para
tus préximas encuestas que den informacién desde
4ngulos diferentes a los que sueles obtener.

y muchomas...



INTEGRACIONES Crearempleado

Nombre, Primer Apellido, E-Mail personal, Sexo, DNI / NIF, Fecha de nacimiento, Teléfono,
Cédigo Postal

Laintegracion mas completa
y bidireccional de a3innuva Identificacién

Cddigo centro de trabajo, Nombre, Primer Apellido, Segundo Apellido, DNI/ NIF, NASS,
. ) ) Lugar de nacimiento, Fecha de nacimiento, Sexo, Nacionalidad, Estado civil, Nombre del
Transfiere todos los datos importantes de Bizneo a padre, Nombre de la madre, Tipo de persona, Descripcién tipo de persona (Trabajador, ETT,

a3innuva y viceversa con solo un clic. Profesional), Sexo (M: Mujer; H: Hombre)
Sincroniza tus datos de forma sencilla, segura y sin errores. Locaiacidn

Teléfono directo, Mévil de empresa, Extension, Fax, E-Mail profesional

Domicilio
a3i nnuva Teléf?no, Telélfom? 2 E-Mail personal, Via publica, Nimero, Escalera, Piso, Puerta,
Localidad, Pais, Cédigo Postal

Formas de cobro

b ‘i Z nno Cédigo de la cuenta bancaria (ID interno), Cédigo de entidad, Oficina, DC, Cuenta, IBAN,
- SWIFT-BIC, Destinatario, Cuenta, Principal, Por Importe, Por Porcentaje

Contratacion

Sincronizacion ) )

b.d. . I . Tipo de contrato, Descripcién tipo de contrato, Inicio, Tipo de cotizacién (Cddigo), Tipo de
idirecciona ‘CEGFTIPOS personalizados + cotizacién (Descripcién), Modalidad, CNO (Ocupacién), Descripcién afiliacién, Fecha inicio,

ilimitados Fecha fin, fileContractName, (Campo interno), Campo vacio (Indicador interno), Contrato

Empleados sincronizados Verbal, Visible a3doc, Publicado Portal, Cédigo contrato en a3doc (Campo interno)

iCrea todos los campos que desees!
100% También se actualizarédn de manera

bidireccional. .
Ausencias

& Sincronizar con a3innuva
Fecha de inicio, fecha de fin, tipo de ausencia.

*Las ausencias son el tnico dato no bidireccional. Se envian solo de Bizneo a a3innuva.




RECLUTAMIENTO Y SELECCION

ATS

(@ Funcionalidades

v

v

v

v

v

destacadas

Multiposting +100 portales y
universidades con recogida
automdtica

+40 filtros de busqueda y +20
tipos de acciones en lote

+50 permisos y roles a medida

Secciones, campos, fases y estados
personalizados

GDPR (purgas y gestién de
consentimientos automaticas)

Solicitudes de cobertura de puesto
con flujos a medida

Videoentrevistas en diferido
Campafias de captacién Whatsapp

Sincronizacién de emails y
calendarios Google y Outlook
Career site personalizable y en
dominio corporativo

Cuestionarios de recogida de datos

de alta automatizados

+12 Informes avanzados
(productividad, pass rate,
velocidad, demogrificos etc.)

Generacién y envio automédtico de
contratos

£ Hiringmanager
v/ Control de productividad y actividad del equipo de
reclutadores.

v/ Reduccién de costes del departamento (fuentes) y
tiempo de RRHH para tareas més estratégicas.

£ Reclutadores
v/ Reduccién de entre un 25-40% del tiempo en tareas
manuales.

v/ Procesos estandarizados, colaborativos y
profesionalizados.

v/ Reduccién Bad Hires: Menos sesgos con
estandarizacion y mejor seleccion con herramientas
de assessment.

&2 Managersy Direccion
v/ Visibilidad del trabajo realizado por RRHH y del coste
de adquisicién.

v/ Interfaz de solicitudes de puestos y feedback de
entrevistas.

v/ Transformacién de un gasto (proceso de
reclutamiento) en un activo (base de datos).

£ Candidatos

v/ Mejora de experiencia de candidato e incremento
masivo de visibilidad como marca empleadora.

QR O 2

©

e 8 9 9

Qo

h  Reclutamiento

Filtrar 1 Limpiar

Blsqueda avanzada

Localizaciones v
Ofertas v
Solicitudes v
Puestos v
Etiquetas de candidatos A
Al menos una v

+ Afadir etiqueta

Francés avanzado X Inglés X
Preguntas y respuestas v
Consentimiento GDPR v
Etiquetas de procesos v
Videoentrevistas ~

Con videoentrevistas

Formularios v

Chatbot v

Candidatos Ofertas Campanas Mis registros Entrevistas Videoen
Nuevos candidatos En proceso Ent. tele
725 15 685 685 27 is 127
Total Pendiente  Revisado Descartado Total Total
1-8 de 8 > 2l Ordenar

P Susana Echevarria Goikoetxea
'f Tarrassa/Terrassa - Barcelona - 24 afios -

Data Analyst - Salario 18.000 € - 24.000 €

Responsable de mantenimiento y Lean Facturing - Scholle
Feb 2020 - Mayo 2024 (4 anos y 3 meses)

Ver mds experiencias

@ Grado en Marketing - Universidad Complutense de Madrid
Sep 2017 - Jun 2020 (3 afios)

Referenciado

Francés avanzado Consultor

4 . . L . .
t@ @mariorodriguez Echale un vistazo a este candidato. ;Puede e

Programador Senior Python de Soluciones |OT - Ciudad
Inscripcion: 10/09/2023 | Fuente: Bizneo

Nuevos candidatos - Pendiente €

N1 7 candidaturas mas  Ver todas



RECLUTAMIENTO Y SELECCION

Chatbots

@

v

v

v

v

v

Funcionalidades
destacadas

Preguntas inteligentes: sélo
informacién faltantes en
entrevistas previas

Preguntas condicionales segtn
respuestas previas

Reacciones a respuestas (GIFs,
videos etc) del candidato

Simulador para pruebas piloto
Clonado y pruebas A/B

Completado automatico del CV en
base a respuestas

Cribados y acciones automaticas
basadas en puntuacién

Evaluacién ponderada para
puntuacion precisa

Branding personalizado y Dominio
100% corporativo (whitelabel)

Idiomas, etiquetado y
categorias

Integrado con whatsapp

Edicién instantanea desde interfaz
del flujo de entrevistas

Asistente virtual personalizable

£ Hiring manager
v/ Procesos mds rapidos, con mas informacién y menos
errores.

v/ Todas las entrevistas se realizan y evaluan igual, lo que
reduce sesgos, estandariza el proceso y proporciona
datos para medir y mejorar.

€3 Reclutadores
v/ Mejoran la calidad del cribado con muchos més datos y
CVs completos

v/ Criban mds rdpido con entrevistas preliminares que
descartan y evaluan de forma ponderada los candidatos

v/ Contactan mds répido con los candidatos y liberan
agenda de entrevistas que no son fit.

&2 Managersy Direccion

v/ Tienen mds opciones de entrevistar en menos tiempo, lo
que reduce el coste de retraso de incorporacion

v/ Menos errores de contratacién: Mds candidatos
entrevistables y mds tiempo minimizan errores.

£ Candidatos

v/ Pueden hacer entrevista 24/7 sin problema para
coincidir con el reclutador y su horario de trabajo.

v/ Mejoran la experiencia al poder realizar una entrevista
y recibir feedback en todos los casos

@ F @ & & @

lh  Reclutamiento

73 Bu

1-25 de 80 > | 41

Nombre

1° toma de contacto

21 Ver ranking

© Pro%ch atbot

9:41

Bizneo HR

en linea

A partir de qué dia 7" podriamos llegar a

contar contigo en caso de que te

seleccionemos?

™ EL12/09/2024

{Perfectol &

¢Tienes el CV para que lo tengamos a mano
y echarle un vistazo?

Ahora no lo tengo a mano

Adjuntar CV

Candidatos

Fecha

Ofertas Entrevistas Videoentrevistas
o
Categoria Oferta
General
General

Configuracién del chatbot

iHola! Mi nombre es Maria Ferra...

Tenemos esta oferta vigente:

(Te interesa la oferta?

ha:
¢A partir de qué dia podrias uni...

iPerfecto! ;Tienes el CV para qu...

+ Anadir pregunta

Chatbots Informes

#1026 - Asistente tienda

#1028 - Técnico seleccién

) Mensaje ;:/

GDPR [ )

S Mensaie | @)

Si/No @)

& Fecha - @

Adjunto ()

Publicar chatbot



Videoentrevistas en diferido

@

<

SO

<

v

v

RECLUTAMIENTO Y SELECCION

Funcionalidades
destacadas
Preguntas tipo video y/o texto

Video de introduccién y
finalizacién personalizables

Branding personalizado para
candidatos en PC y méviles

Etiquetas y categorias

Duplicar plantillas

Pruebas de audio y video previas
Tiempos minimo para pensar y
maximo de respuestas
Reintentos por pregunta
configurables

Sincronizacién de emails y
calendarios Google y Outlook
Dominio 100% corporativo

(whitelabel)

Integrado con workflows y
whatsapp

Adaptado a los principales
navegadores y dispositivos mdéviles

Momentos destacados y notas para
compartir

£ Hiringmanager

v/ Mejoran la calidad y velocidad de la seleccién: Mas
entrevistados, mas informacién y a menor coste que
las entrevistas telefénicas o el cribado por CV.

v/ Documentan y crean procesos de mejora continua:
ajustes de preguntas, criterios de cribado etc.

v/ Minimizan las entrevistas telefénicas no cualificadas
que consumen tiempo de reclutadores y managers.

£ Reclutadores

v/ Obtienen candidatos cualificados que habrian sido
descartados por falta de tiempo o por detalles
pequenos de CV que no son criticos para el puesto.

v/ Evallan aspectos indetectables en CV o teléfono
como las habilidades de comunicacion, presencia,
idiomas, manejo de herramientas online etc.

&2 Managersy Direccién

v/ Toman decisiones colaborativas, al poder compartir,
repetir grabaciones y dar feedback con el resto de
decisores en la contratacion.

v/ Entrevistas finales mds profundas al tener mas
informacién previa sobre la que mas especificos.

2 Candidatos

v/ Disponen de 24/7 para realizarla, sin estrés ni

interrupciones laborales que condicionen respuestas.

@ F @ 5 B

If\ Reclutamiento Candidatos Ofertas Entrevistas Videoentrevistas Chatbots Informes

ﬁ o tipo de fil ®
1-25 de 80 > 21 Fecha
Empleado Fecha

Entrevista inicial . .
(B #1026 - Asistente tienda
General - Leti Ferndndez 24/04/2024

& Entrevista comerciales
General - Alfonso Rey 24/04/2024

#1028 - Técnico seleccion

(*0  Prueba Francés
Preguntas y respuestas

Comenta brevemente tu experiencia en un puesto similar

Por ejemplo puedes describir {...)

{Hola Pablo!

Desde Bizneo Videoentrevistas estamos

buscando 20 personas para el puesto de

Seleccién Interna en $ Madrid.

Si estés interesado pulsa en jMe apunto!

para inscribirte en este proceso de seleccién.

Si no estds interesado, te agradecemos que

pulses sobre No me interesa para no recibir

més comunicaciones sobre este proceso,

jgracias! @

Cuenta su
experiencia

Habla de su nivel

analitica de inglés
iMe apunto!

+ Afadir momento destacable

Destaca capacidad

No me interesa



RECLUTAMIENTO Y SELECCION

Pruebas psicométricas

(@ Funcionalidades

destacadas

Tests de competencias en 4
dreas: Liderazgo,
comunicacién, orientacién al
cliente y visién de negocio.

20 comportamientos
evaluados

Analisis de fortalezas y dreas
de desarrollo

Branding personalizable

Invitaciones y mensaje de
finalizacién personalizable

Mobile responsive

Informe de fortalezas y dreas de
desarrollo

Control de sesgo del candidato
basado en deseabilidad social

Gréfico de arafia comparativo de

competencias
Informes descargables en PDF
Multidioma

Informe para el participante

£ Hiring manager

v/ Calidad de contratacién con métodos
estadisticamente probados que aumentan la
probabilidad de éxito en la contratacion.

v/ Evaluacién holistica que aumenta los criterios de
evaluacién (personalidad, retencién, ajuste cultural).

v/ Minimiza las contrataciones fallidas que tienen altos
costes para la empresa.

£ Reclutadores

v/ Reducen sesgos personales con métodos de
evaluacién complementarios, estandarizados y
objetivos.

v/ Reducen contrataciones inadecuadas: Con analisis
desde angulos diferentes que aportan informacion
extra y precision.

&2 Managersy Direccién

v/ Cambian la percepcién de la seleccién de un gasto a
un activo estratégico para formar equipos de alto
rendimiento.

£ Candidatos

v/ Mejora de experiencia del candidato y percepcién de
rigurosidad y exigencia del proceso de seleccién y la
compaiiia.

If\ Reclutamiento Candidatos Ofertas Entrevistas Videoentrevistas Chatbots Informes

o Aldo Zapata Pinargote
2 o)
a Consultor Recursos Humanos
833 647583374 | aldozapata@gmail.com | ID:274920183 | Madrid, Comunidad de Madrid, Espana | 34 ahos
Gerente Comercial Francés Referenciado Socidvel Autocad
Cs
@ Perfil Evaluaciones Entevistas Formularios Videoentrevistas Actividad
0]
® Evaluaciones
REENVIADO 13/12/23 T3 - Facthum
I & Ver resultados
#988 - Account Executive EMEA APTIR - Namn
%4 Enviado pel 24/07/23 por Luis
Toma de decisiones
@& ) REENVIADO 13/12/23

Resumen de resultados

Potencial
Comunication
:‘\ b
Honestidad N N
| SR

| >
Creatividad @ 1
Iniclativa s /

Anélisis de problemas

Asertividad

Autocontrol

Comunicacién




COREHR

Portal del empleado y manager

©

<

Funcionalidades
destacadas

APP Android e iOS con
funcionalidad completa

Anuncios programables con
audiencia personalizada

Quién ha visto el anuncio y n° de
visualizaciones por persona

Reacciones y comentarios
Eventos

Single Sign-on SSO y alertas de
seguridad con registro de inicios de
sesion y dispositivos

Widgets del portal configurables

Directorio publico configurable

Tablén de anuncios con reacciones,
subida de imagenes/video y
personalizacién de audiencia

Envio de emailing vy registro

histérico de envios

Portal del manager con informes
especificos de mi equipo en cada
maédulo

£ RRHH
v/ Automatizan y centralizan la comunicacién interna:
anuncios, documentos, solicitudes desde un solo lugar

v/ Procedimientos de comunicacién interdepartamental e
intercambio de datos optimizado.

v Mejoran el bienestar y las relaciones de empleados
con herramientas modernas que fomentan un mejor
ambiente laboral

v/ Reducen consultas frecuentes de empleados,
mediante el autoservicio, reduciendo trabajo de RRHH

&2 Managersy Direccion
v/ Acceso rdpido a informacién clave: contratos,
calendarios, turnos, objetivos...desde cualquier lugar

v/ Convierten procesos manuales y desestructurados en
datos para medir

v/ Gestionan peticiones y consultas estandarizadas, sin
errores y en mucho menos tiempo

& Empleados

v/ Reciben répido respuestas y estado de sus peticiones

v/ Conocen en tiempo real cuédndo estén disponibles sus
companeros

v/ Saben dénde y cémo realizar trémites sin necesidad
de consultas adicionales

0o

(=}

®» @ F ® D & @ &

o & B 9 9

©

h

Cronémetro

03:20:12

fh En ta oficina

Mi calendario

R

Solicitar ausencia

<

Mo Tu
2:6 27
2 3
9 10
16 17
23 24
30 31

QA partners

Ayuda en linea

@& Web publica

5d, 36h ©®
Disponible

January 2022

We

28

11

18

25

Directorio

Th

29

19

26

Fr

30

20

27

w

0d ©

Pendiente

Sat

21

28

>

Su

22

29

Tablon de anuncios

w Torneo de Padel v
& Ruben Gomez « 3 April, 2023

E3 25 Mar - 28 Mar

© Pistas de av. Burgos

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur
adipiscing elit, sed do eiusmod tempor incididunt
ut labore et dolore magna aliqua. Lorem ipsum
dolor sit amet, consectetur adipiscing elit, sed do
eiusmod tempor incididunt ut labore et dolore

magna aliqua.

.« Torneo de Padel

a Ruben Gomez

B9 25 Mar - 28 Mar

Lorem ipsum dolor si
adipiscing elit, sed dc
ut labore et dolore m:

dolor sit amet, co

eiusmod tempor incid

magna aliqua.

Q2 @84 Q2 @8
Mi horario
Jue 11/03 Vie 12/03 Sak
Normal Normal
8:00 - 10:00 8:00 - 10:00

Registrar este horario

Mis tareas

Registrar este horario



COREHR

Gestion documental y firma electronica

@ Funcionalidades
destacadas
v/ Mlltiples envios multifirmante

v/ Carpetas y subcarpetas
ilimitadas
+/ Control de lectura de documentos

v/ Plantillas de autogeneracién de
documentos

v/ Herramientas PDF: Separar y unir
documentos

v/ Acciones masivas y gestor de
envios

v/ Buscador y ordenado por
metadatos

v/ Asignacién de PDFs de néminas y
certificados inteligente

v/ Firma digital legal

v/ Seguimiento e incidencias de firma

£ RRHH

v/ Ahorran horas en blsqueda de documentos.

v/ Generan contratos y distribuyen néminas en pocos
clics.

v/ Conocen en tiempo real el estado de los documentos
y si han sido leidos.

v/ Solicitan firma electrénica ahorrando tiempo a todos
los implicados.

v Digitalizan todos los documentos y los centralizan en
un Unico lugar.

v/ Reducen el papel (Eco-friendly)

v/ Reducen consultas e emails ida y vuelta.

&2 Managersy Direccién

v/ Localizan cualquier documento en segundos.

v/ Automatizan procesos documentales y de firma para
toda la compafiia.

v/ Reducen a cero el riesgo de dispersién y pérdida
documentos.

2 Empleados
v/ Todos sus contratos, néminas, permisos y
documentacién accesible 24/7 en un Unico lugar.

v/ Firman digitalmente sin perder tiempo ni almacenar
documentos en sus PCs.

€]

F @ 9 6

B o 0 ® @

e

Do

h  Documentos

Pendiente

Nombre

o

OF

o

DF

de firma

) Acuerdo de teletrabajo.pdf

) Acuerdo de confidencialidad.pdf

Compartidos conmigo

Documentos de empleados

Distribucién masiva

Carpeta

Contratos y documentos

Contratos y documentos

Subido por

i} Buscar por nombre o tipo de filtro... ®

1-8 de 8 21 Compartido
Nombre
E Contratos y documentos ( Carpeta
fo? Contrato de trabajo y prestaciones.pdf @
£1 Convenio colectivo.doc (
Q Solicitud de retenciones.pdf t‘&
/M

o
o
S

Acuerdo de teletrabajo.pdf

Acuerdo de confidencialidad.pdf

002 Politica clasificacién de informacién.pdf (&’

Maria Revuelta

Sonia Ballesteros Ruiz

Marfa Revuelta

Maria Revuelta

Maria Revuelta

Maria Revuelta

Firma

Fi
P

P



COREHR

On/offboarding y tareas

@ Funcionalidades

v

v

destacadas

Creacion de checklists

Asignacidn de tareas a varios
colaboradores

Recordatorios personalizados
por dias antes de vencimiento

Seguimientos a nivel proceso

Plantillas y clonado para
nuevos procesos

Informe de equipos por parte
de cada manager

Control de tareas finalizadas y
pendientes

Lanzamiento y asignacién
automética de procesos en funcién
de eventos: alta/baja de empleado,
fechas de caducidad, ausencias,
gastos, incidencias de control
horario o modificaciones de
contrato.

£ RRHH

v/ Reducen tiempo y reactividad de procesos frecuentes.

v/ Automatizan carga administrativa relativa a
documentacién, contratos y procedimientos donde el
empleado puede autogestionarse.

v/ Estandarizan procesos de onboarding y offboarding,

garantizando la calidad, agilidad y evitando omisiones.

v/ Mejoran el cumplimiento normativo, evitando que
documentos legales queden sin completar.

v/ Establecen los tiempos necesarios para realizar tareas
v/ Controlan el progreso y ejecucién del proceso en su
conjunto y por cada tarea asignada

&2, Managersy Direccién

v/ Evitan reactividad ante cambios de personal con
respuestas dgiles, ordenadas y que no generan estrés
a sus equipos.

v/ Controlan la ejecucién de tareas del equipo y pueden
dar apoyo en los momentos necesarios.

v/ Garantizar la ejecucién de tareas que forman parte de
fases de un proyecto o procedimiento.

2 Empleados

v/ Mejoran su experiencia de incorporacién, con procesos
profesionales y planificados.

v/ Mejoran los plazos y prioridades gracias a
recordatorios y notificaciones.

D @ R ® ® & @

G 8 9 9

No

Mis tareas

h  Tareas

3]

Susana Navarro Ruiz

Sales Spain - Sales
Development - Madrid

Restimen
Iniciado hace 1 afio por
Lucas Trevisan Trevisan
Ultima edicién
A& Ana Garcia Fernandez
13/12/2023

Responsables

t&j z +1

Mi equipo

Administracién

Proceso pre-onboarding e Publicada

Progreso Vencimiento
e 87% 5/4/2023 Q
Tareas Descripcién

Tarea

Envio de ficha a completar por nueva incorporacién
Creada hace 1 afo por Dani Rodriguez

Alta en entorno HCM de Bizneo

Creada hace 1 afio por Dani Rodriguez

Alta en herramientas internas
Creada hace 1 afio por Dani Rodriguez

Creada hace 1 afio por Dani Rodriguez

Envio de datos a gestoria para el alta
Creada hace 1 afio por Dani Rodriguez

Creada hace 1 afio por Dani Rodriguez

Creada hace 1 afio por Dani Rodriguez

Creada hace 1 afo por Dani Rodriguez

Asignac

&2



COREHR

Nominas

(@ Funcionalidades
destacadas

<

Conceptos periddicos y
puntuales

Frecuencia de pago automatizada
Notas y comentarios para gestorfa

Gastos asociados a conceptos

S SOS

Informe de incidencias incluyendo
bolsa de horas y ausencias

S

Workflows automaticos de cambios
de salarios, informacién bancaria o
direccién a efectos de notificaciones
legales

v/ Roles personalizados
v/ Exportacién a excel

v/ Integracién con principales
software de némina, APl y
webhooks

£ RRHH
v/ Centralizan el proceso de aprobacién de suplementos
y variables de némina de cada mes, ahorrando tiempo

v/ Generan un histérico de conceptos salariales para
medir con precisién la masa salarial y los variables

v/ Mejoran la comunicacién entre managers y RRHH
reduciendo errores en némina, evitando emails de ida
y vuelta y olvidos

v/ Extraen informes de totales por tipo de concepto,
suplemento, empleado etc.

&2 Managersy Direccion
v/ Asignan variables y bonus mensualmente y tienen
visién global de las personas faltantes de su equipo

v/ Evitan fricciones por errores y expectativas con
empleaados

v/ Evitan retrasos en las néminas de sus equipos

v/ Tienen seguimiento en tiempo real de las
actualizaciones

2 Empleados

v/ Reciben la némina antes

v/ Reciben los conceptos correctos y con menos errores

@ B @ 9

® @8 0 9 ©

Do

h  Noéminas

23 Ene 2024 - 31 Ene 2024 A

686 resultados | Mostrando 1-25
Nombre
@ Susana Déniz Ramirez

(@ Ana Montalbdn Pérez

Paul Suarez Gallego

o ©

John Mendez Saavedra

Carlos Arenas Ruiz

¢

David Alvarez Tortosa

Laura Rodriguez Maldonado

© ¢

Tina Martinez Lorenzo

® ©

Carol Palacios Montero

&

Lisa Ramirez Hidalgo

s Taxi [[Gastos

Anticipo

Total

Buscar por non

%1 Nombre

Conceptos puntuales

300€
500€

800€

filtre O]
Total Anticipo Alojamiento Kil
350€ 800€ 100€
850€ 220€ 180€
500€ 350€ 180€
425€ 350€ 125€
300€ 350€ 250€
Editar conceptos | Totat8ooe
Concepto: Anticipo
Cantidad * Fecha *
500 14 Feb 2C

Comentario (opcional)

+ Crear nuevo concepto (Opcional)



COREHR

Canal de denuncias

(@ Funcionalidades

<

<

destacadas

Comunicacidn bidireccional
andnima organizacién-
denunciantes
Recordatorios de plazos

Status de resolucién

Portal personalizable: Descriptivo y
formulario (8 tipos de campos, orden,
idiomas..)

Traduccién de campos
personalizados y descriptivo de
politicas y compliance. Idiomas
ilimitados.

Canal abierto para terceros:
proveedores, clientes. Garantizando
anonimato.

Gestién de documentos adjuntos
Roles de gestién personalizados

Certificados de calidad y seguridad:
I1SO 27001, 9001 y ENS

£ RRHH

v/ Cumplimiento de la Ley 2/2023 de proteccién del
informante, reduccién de riesgo de multas

v/ Deteccién temprana de malas conductas

v/ Prevencion de litigios y conflictos laborales con
resoluciones internas

v/ Fomento de transparencia interna y cultura de
apertura interna y honestidad

v/ Efecto disuasorio contra el acoso y la discriminacién

&2, Managersy Direccion

v/ Eficiencia en gestién de casos con centralizacién y
procedimiento digital de investigacién y seguimiento

v/ Reduccién de riesgos de multas y pérdidas de
reputacién

v/ Visibilidad sobre la integridad organizacional

v/ Refuerzo de politicas de conducta, integridad y ética
empresarial

2 Empleados
v/ Sienten proteccién para reportar incidencias sin ser
rastreados

v/ Autonomia y empoderamiento donde realizar
cualquier gestién sin preguntar.

@ B © 9

® @8 0 9 ©

Do

b

<

Canal de denuncias

Denuncia N° BG-3278-9916

Detalles
Creado el 10/04/24 08:32

Estado

Denunciante

Andnimo

Dias abierta
16 dias

Expira el

10/05/24

Ultima actualizacién
13/04/24 10:40

Adjuntos

pruebadeacoso.zip

Subido por Denunciante el
13/04/24

capturasdemail.zip

Subido por Denunciante el
13/04/24

B2 Adjuntar archivo

Tipo de denuncia

Amenazas, violencia o robo

Relacién del denunciante con la empresa

Empleado

:Dénde sucedié?

En el departamento de recursos humanos, oficina de Madrid, Nu

Describe el hecho en detalle
Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit, sed do ei
aliqua. Ut enim ad minim veniam, quis nostrud exercitation ullam

¢Has tomado alguna otra medida sobre el caso?

No

Actividad

Investigador 15 Oct, 2022 9:35

Buenos dias, estamos tramitando la denuncia pero nos hace falta
algo mds de informacién. No veo ninguna captura de los correos
mencionados. ;Podrias adjuntarlas?

Denunciante 15 Oct, 2022 9:35

Buenos dias,
he encontrado un par de capturas que se me
zip. Las anado por aqui

Investigador 15 Oct, 2022 9:35



COREHR

Gastos

(@ Funcionalidades
destacadas

Histérico de peticiones de
gastos (audit trail)

Subida de justificantes via APP o
Drag & Drop

Sincronizacion con gestor de
documental

Filtros por organizacién, fecha, tipo de
gasto, estado y empleado.

Categorias personalizadas

Envio a médulo de némina y control
de pagados

Descarga masiva como .zip
Acciones masivas

Informes por organizacion y
empleado exportables

Asignacion y costes por proyectos y
moneda.

Flujos de aprobacion
personalizados

Limites minimo y maximo por tipo
de gasto.

Kilometraje y cuantias prefijadas
por convenio

£ RRHH

v/ Simplifican la contabilidad de gastos, y descentralizan
en el empleado el proceso de contabilizacién de
gastos.

v/ Centralizan recibos de gastos en un Unico lugar.

v/ Tienen reporting automatico por categorfas de
gastos y empleados.

+/ Ahorran tiempo en auditorias gracias a copias
electrénicas y soporte en la nube.

&2, Managersy Direccion
v/ Ahorran tiempo en revisién y comunicacién de gastos
entre empleados y RRHH.

v/ Reducen fricciones y errores de sus equipos.

2 Empleados

v/ Productividad con escaneo y subida répida de tickets
via APP.

v/ Visibilidad de célculos y status de aprobacién.

v/ Realizan las subidas de gastos y revisién de
informacién desde cualquier lugar 24/7

€]

D

0

B 0o 9 © @ R

e

Do

b

<

3 seleccionados

Gastos Misgastos  Solicitudes
2024 > g 2 Buscar por nombr
+ Acciones
v Aprobar
Empleado
Ma@como pagado
e
®° oo
A, Descargar .zip
H g £ Enviar a némina
By ]
X Rechazar
Fi

& Enviar mensaje

Laura Quintanilla Sdez

Benito Gonzalez Barrera

Juan Francisco Rodriguez Gémez

Alberto Dominguin Sanchez

Alba Alvarez Arenas

Victoria Gomez Garcia

Fecha

2 Abr, 2024

15 Mar, 2024

15 Mar, 2024

7 Mar, 2024

7 Feb, 2024

2 Feb, 2024

28 Ene, 2024

21 Ene, 2024

12 Dic, 2023

F. Solicitud

2 Abr, 2024

15 Mar, 2024

15 Mar, 2024

7 Mar, 2024

7 Feb, 2024

2 Feb, 2024

28 Ene, 2024

21 Ene, 2024

12 Dic, 2023

Coste/Unidad

56,34/2



COREHR
. . = bk  Workflows Administracién Historial
Automatizaciones N
18]
¥% Q Busc mbre o tipo de filtro. b ®
o)
(=)
@ Funcionalidades £ RRHH
destacadas 2 1-25 de 80 > 21 Fecha
v/ Ganan visibilidad y alertas en tiempo real de
v/ +12 Incidencias de tiempo incidencias, cambios, errores y procesos que quieran &
(puntualidad, descansos, monitorizar. Estado Workflow Evento
geolocalizacidn, teletrabajo..) ®
. v/ Automatizan flujos de trabajo habituales (altas de
+/ Cambios de puestos, empleados, bajas, encuestas, evaluaciones, envio de 9 Ehcendido Alta nuevo empleado Alta de empleado
departamentos y organizaciones documentos..) Creado por: Antonio Pérez
v/ Altas, bajas y modificaciones de < Simplifi andar L L, ¢ G
implifican y estandarizan la comunicacion entre Baja de emplef Vista previa de la plantilla
datos personales ; Apagado
empleados, managers y RRHH o la gestoria para pag Creado por: Cons
v/ Cambios de campos personalizados cualquier cambio de datos laborales, salariales, Onboarding del empleado
v/ Actualizaciones de salarios y/o contratos... 4 R— Caducidad del E” baze atina focxhad‘f'e "Z’ﬁld o fechs de iniio d oo
ando pasen as desde la fecha de Inicio de contrato
contratos v/ Minimizan olvidos de renovaciones de certificaciones, Creado por: Anto| Y B s . e
o R © nuevo empleado, dard comienzo el workflow.
v/ Modificaciones y borrados de expiracion de contratos o periodos de prueba,
i reconocimientos médicos . i i
gastos y/o ausencias ] Encendido grae:lz:‘;;:?:; & 30dlas después
v/ Recordatorios de fechas v/ Reduccién de emails de ida y vuelta y potenciales ’
: 3 errores por dispersién de informacién y formatos = )
v/ Zona horaria configurable S No fichaje y pu © Encuesta de onboarding P
v/ Audiencias dindmicas y fijas ») Creado por: Antol ’ 5 s
o M D . Cuando pasen 30 dias desde la fecha de inicio de
v/ +10 acciones combinables (emails, 6o ahagcaVACoclon = contrato del empleado, se asignard al empleado a la
documentos, firma, cuestionarios, - . Encendido Vencimiento p¢ encuesta "onboarding IT".
e allaciones archswebhookat] v/ Reducen carga e incidencias de empleados con Creado por: Antol
' ' automatizaciones o filtrando directamente los 1)
v/ Programacién y aplazamientos procesos a través de RRHH. . — Alta de fin de ¢ % 180 dias después
v/ Condicionales de organizaciones, =3 Creadn nor- Antal )

v/ Ganan control de incidencias de sus equipos y tienen

e . L. O Evaluacién del desempefo .
EmpleadbspeshorsabiestobiE datos sobre los que soportar decisiones. Notificacion de inicio de contrato
los que se desencadena el evento En base a una fecha de perfil Cuando pasen 180 dias desde la fecha de inicio de
contrato del empleado, se asignard un empleado a la
& Empleados Quien? Todos los empleados "Evaluacién de competencias 2024"

Del campo: Fecha de inicio de contrato
v/ Reciben comunicaciones instantdneas en su portal 30 dias después

i i f Frecuencia: U la fech
habitual y no olvidan las tareas asignadas na vez en la fecha

A las: {09:00 Europa/Madrid Q  Generar notificacién en la plataforma [



TALENTO

Competencias

(@ Funcionalidades
destacadas

v/ Diccionario de competencias y
comportamientos

v/ Asignacién a puestos,
organizaciones y acciones
formativas

v/ Escalas BARS (Behaviorally
anchored rating scales) con
comportamientos requeridos por
nivel

v Niveles requeridos por puesto y
competencia

v/ Valores con ponderaciones
especiales de calculo (N/A, 0)

v Arbol de puestos y requeridos por
competencia

v/ Acciones masivas de asignacién de
competencias y requeridos

v/ Descriptivos de puestos

£ RRHH

v

o]

6o

&

v

v

Modelan a los mejores empleados, identificando y
replicando los comportamientos a imitar.

Elevan los estdndares de trabajo, aumentando la
exigencia y calidad esperada de todos los puestos.

Generan conversaciones mas positivas y constructivas
y reducen las conflictivas.

Crean un lenguaje comun entre RRHH, Direccién y
Empleados para seleccién, desarrollo y promocién
interna, anadiendo rigor y objetividad al proceso.

Managers y Direccion

Toman decisiones informadas sobre el equipo: De
manera eficaz quién contratar, promover, reubicar o
desvincular.

Promueven una cultura de méritos donde los
reconocimientos y promociones se basan en criterios
mas claros y justos.

Priorizan la evaluacién y desarrollo de las habilidades
mas importantes en cada puesto, evitando sesgos.

Empleados
Reciben feedback claro y (til: Entienden facilmente lo
que se espera de ellos y como pueden mejorar.

Identifican facilmente las competencias clave para
avanzar en su desarrollo profesional.

j2}
o

® @ R ® B

Q

Puestos

h  Evaluaciones

Diccionario

Competencias

686 resultados | Mostrando 1-25 >

Comunicacién efectiva

Comunicacién

Comunicacion asertiva

Comunicacion

v Disefadores

v App

v Disefador Ul

~ Disenador UX

v Desktop

Comportamientos

Mis evaluaciones Mi equipo Informes

Matriz de puestos

Escala 5 niveles

Tl Ordenar

Nivel 1

Necesita desarrollo

Tiene dificultades para explicar
ideas complejas de manera clara, lo
que a menudo lleva a confusiones.
Utiliza a menudo demasiadas
palabras para expresar una idea o...

Necesita desarrollo

Evita confrontaciones por temor a
desagradar a los demds, o puede
expresar frustracién de manera

Comunicacién / Sociales

Comunicacion Comunicacion
efectiva asertiva

Desarrollo
de relaciones

Administracion ~ Competencias

Buscar por nombre

Nivel 2

Cumple con expectativas

Es capaz de transmitir informacién
de manera clara en situaciones
rutinarias, pero lucha cuando las
cosas se complican. Puede enviar un
correo electrénico claro sobre las t..

Cumple con expectativas

Es capaz de expresar sus propios
pensamientos y sentimientos de
manera razonablemente clara y

Autogestién
Adaptabilidad Resiliencia
y flexibilidad
!
3 3
it
3
1
[



TALENTO
= l'\ Evaluaciones Mis evaluaciones ~ Miequipo  Informes  Administracién

Evaluacion del desempeno

8]
¥ (Q Buscar por nombre o tipo de filtro... X ®
&
@ Funcionalidades £) RRHH o
destacadas = - =
< oh i 1i6 g Evaluacién de desempeno 10 2024 Total formularios Co
orran tiempo en crear una gestiéon por el ¢O) &
v/ Evaluaciones con competencias. Gs 1Ene2023-31D @ Ver progreso & 13 & 2 3
competencias, objetivos y > X » ®
preguntas personalizadas Reducen errores generan formularios de evaluacién 2/ Edit:
v personalizados de forma automatica. -
Pesos: por competencias, grupos, = E -z "
2 J y ) : valuacion sel Total formularios Co
e ALliadiores / Hinos de chjenvos v/ Delegan y descentralizan la creacién de evaluaciones » Borrador § ©Clonar sk ” 5 " B
. ., . en los managers para que ellos afiadan competencias ] 1Ene2023-310 =
v/ Asignacién masiva de pesos . . " A, Exportar
o revisen los formularios en un entorno colaborativo.
v/ Cuestionarios adaptativos por . o -
5 : . v/ Identifica facilmente las necesidades de desarrollo y &) Recordar
competencias, evitando plantillas ~,
formacion. /4 e Evaluacidn set Total formularios Co
v/ Cuestionarios pre-evaluacién para AU LG inali
s : 1Ene2023-31p @ Finalizar i 13 0 0 0 v
aprobar y editar por managers ° @
- ; Managers y Direccion
v/ Control de visibilidad: por tipo o0 9 y o
=]
de evaluador, pesos ¥ s
£y .:a Sl Re=0RY v/ Ahorran tiempo con un marco de comunicacién que A 1360 - Co
requeridos.. - tal f larios
quen incrementa el feedback relevante entre ambos. S o Abierto noa 2)1 i ¥
v/ Requeridos por puesto y gaps 1 Ene 2023 - 31 Dic, 2023 2 13 8 2 3
v/ Reducen micro-management con expectativas y o
respecto al puesto y evaluador e 2
checkpoints de desarrollo y desempefio
v/ Tabla de célculos integrada estandarizados.
v 3 i . i i [«
Escalas con célculos especiales (no « Mejoran la relacién empleado manager y reduucen b P, Skills Based Total formularios o
i fo}
aplica valor N/A, cero) con un marco de transparencia y esto reduce los 1 Ene 2023 - 31 Dic, 2023 &5 0 0 0 il
v/ Evaluaciones 360° Personalizar n° riesgos de rotacién no deseada. 9
de pares, subordinados y
organigrama. ©
v/ Matriz de talento 9-bo 2 SR ® Borrador Evaluacicn 30 e ubo T magey «
I -DOX
1 Ene 2023 - 31 Dic, 2023 2 12 0 0 0 v
v/ Informes avanzados v/ Visibilidad de su plan de desarrollo y carrera.
v/ M4s motivados y con foco en lo importante gracias a
unos objetivos y expectativas claras y bien definidas.
Proceso potencial Total formularios Co

® Abierto 5
1 Ene 2023 - 31 Dic, 2023 & 12 0 0 0 v



TALENTO

Objetivosy OKRs

(@ Funcionalidades

v

v

v

destacadas

OKRs y objetivos en cascada

Ponderaciones personalizadas de
objetivos anidados en arbol

Vista drbol y vista tipo lista

Registro de alcances y
CoOmMpromisos

Variantes de objetivos: tarea,
progreso porcentual y unidades

Unidades de inicio personalizadas

Objetivos relacionados

Roles y permisos de administrador,

owner, observador y editor
Tablén 1:1 de seguimiento
evaluacién continua.

Audit trail: Histérico de
actualizaciones

Informes premium de control
global. Cuadros de mando.

£ RRHH

v
v

v

o

6o

Fomentan una cultura orientada a resultados

Convierten esfuerzos individuales en logros
colectivos, haciendo visible la contribucion de cada
empleado con el éxito del equipo y la compafia

Mejoran la comunicacion entre equipos que
comparten un mismo objetivo, promoviendo un
entorno de trabajo mds unido y eficiente

Managers y Direccién

Enfocan sus equipos segun la regla de Pareto:
Ponderan las actividades que maximizan resultados y
minimizan las secundarias

Reducen tiempo en reuniones y potencian
conversaciones clave sin formalismos innecesarios

Centralizan la supervisién del rendimiento de
managers y sus equipos desde una Unica plataforma

Documentan compromisos adquiridos y seguimientos

Fortalecen la motivacién, el compromiso y la
colaboracién a través de metas y visibilidad de los
logros colectivos

2 Empleados

v

v

Conocen con claridad lo que se espera de ellos,
eliminando incertidumbres y focalizando esfuerzos

Reciben feedback regular sobre el cumplimiento,
mejorando comunicacién y desarrollo personal

© @ B ©® D

e &8 9o 9

No

h  Objetivos

Cumplimiento

1-23 de 23

Mis objetivos

Progreso <

Nombre

v

OKR - mejora gestién proyecto

KR1 - gestién equipo 2

KR2 - gestién tareas 2

OKR - Crear nuevas issues 2

OKR - Mejorar el disefio 2,

Mi equipo

2024

o
[

OKR - Lanzar 1 funcionalidad 2

OKR - Crear nuevos procesos =,

OKR - Incrementar los leads 2

OKR - Mejorar learning usuario

KR1 - Hacer 5 entrevistas 2

KR2 - Hacer 3 benchmark 2

o]
(=)

> <

Administracion

Etiquetas

Marketing

Disefio

Marketing

Disefio

Marketing

Disefio

Disefio

Marketing

Marketing

Marketing

Marketing

Todo el aho

UX/uI

> | [

Asignados
t&j 3 +6
e

-
@42

) Buscar po

Vencimie

29 Feb,

31 Mar,

1 Mar, 2

31 Mar,

27 Abr,

5 May, 2

31 Mar,

31 Mar,

31 Mar,

31 Mar,

25 Feb,



TALENTO

Formacion

@ Funcionalidades
destacadas
v/ Catdlogo de cursos

v/ Plan de formacién y acciones
formativas

v/ Gestién de solicitudes y colas de
peticiones

<

Control de asistencia y seguimiento
de progresos y resultados.

Documentos y ficheros adjuntos
Asignaciones de manager a equipo

Buscador de acciones formativas

L LK

Control de inversién y costes de
formacién

Control de ocupacién
Campos personalizados

Calificacién

SRS

Visibilidad de curso por
organizaciones

<

Asignacién de planes de desarrollo
basados en competencias desde
evaluacién del desemperio

v/ Informes de formaciones por
empleado, inversion y éxito

£) RRHH
v/ Gestidn colaborativa, ahorro de tiempo via
autoservicio.

v/ Mds engagement de empleados e inscripciones en
programas formativos.

v/ Conocer inversién en formacién para cada empleado.

v/ Complementar la evaluacién del desempefio con un
plan para la mejora de los gaps de competencias.

v/ Centralizan el histdrico formativo del empleado en su
ficha con el resto de informacidn.

v/ Reducen consultas de empleados y managers
relativas a formacion.

&2, Managersy Direccién

v/ Mds productividad en la gestién de formacién.
v Inscriben a su equipo en pocos clics.
v/ Control de engagement de empleados en desarrollo.

v/ Histéricos de acciones formativas para andlisis de
ROL.

2 Empleados

v/ Visibilidad de programas formativos de la empresa.
v/ Fécil acceso a su plan de formacién.

v/ Seguimiento de sus logros.

® @ R ® 9

e 8 o 9

Mo

h  Formacién

% Buscar

1-25 de 80

Estado

Mi formacién Mi equipo

> 21 Fecha solicitud

Empleado

t‘@ Susana Echevarria

ﬁ Sonia Jimenez Ruiz

3 Francisco Martin Rodriguez
.‘,@ Laura Quintanilla Sdez

Q‘ Benito Gonzélez Barrera
@ Juan Francisco Rodriguez
2 Alberto Dominguin Sanchez

3 Alba Alvarez Arenas

Victoria Gomez Garcia

Plan de formacién

Solicitudes Cursos

Accién formativa

Recursos humanos
Mejorar en la gestién de personal

Curso de inglés B1
Preparacion «

X Rechazar

Recursos h

Mejorar en la ® Pon@n cola

v Completar
Curso de in B

Mejorar nivel

@ Ver detalles
Curso de inglés intensivo
Mejorar nivel

Recursos humanos
Mejorar en la gestién de personal

Curso de italiano
Aprender italiano bdsico

Recursos humanos iniciacién
Mejorar en la gestién de personal

Curso de inglés B1
Preparacién de examen

Solicitac

2 Abr,

15 Mar

15 Mar

7 Mar,

7 Feb, :

2 Feb, :

28 Ene

21 Ene

12 Dic,



TALENTO

Encuestasy climalaboral

(@ Funcionalidades

<KL

SRR I SRS

S

destacadas

Informes por encuesta,
pregunta y media de seccién

Clonado de encuestas
Mapas de calor

Workflows autométicos para envio
de encuestas de onboarding,
offboarding etc.

Recordatorios de seguimiento
Preguntas opcionales

Drag & Drop de ordenado
Programar envios
Anonimizar encuestas
Previsualizacién

Clonar plantillas

Gréficas personalizables

Afadir personas a cuestionarios
abiertos

+10 tipos y configuraciones de
preguntas

£ RRHH

v/ Desarrollan una cultura de opinién donde la
informacién también fluye de abajo arriba y convierte
esa informacién en datos accionables.

v/ Reducen el tiempo que una encuesta con sistemas
tradicionales tomaria a managers y empleados.

v/ Anticipan problemas subyacentes y toman medidas.

v/ Obtienen mds informacién, mas ordenada y en menos
tiempo que con los sistemas tradicionales.

v/ Complementan la informacién para confirmar otros
datos (rotacién, onboarding, offboarding, formacién...)

&2, Managersy Direccion

v/ Obtienen datos de las diferencias de resultados de
cuestionarios por oficinas, edad, departamentos...y
aprenden de los mejores resultados.

2 Empleados

v/ Mds motivados al sentirse escuchados.

v/ Més dispuestos a compartir informacién de una forma
andnima para ayudar a la empresa y dar visibilidad de
su opinién.

v/ Mas satisfechos de la calidad de los procesos de la
organizacion.

@ B © 9

G &8 0 9 ©

Do

Mis encuestas

h  Encuestas

< Encuesta anual de clima laboral

Mi equipo Administracién

® Publicada

Visién global Insights Respuestas

Audiencia Respondido
327 personas 100
®+17% 80
60
Respuestas totales 40
187 20
0

®-8%

Pendientes de responder
CTRRE Y
- 2

53 Enviar recordatorio

¥y (Q Buscar por nombre o tipo de filtro...

(© 16 respuestas 6.0

Volumen de re:s

¢Cual es tu valoracién general del clima laboral en la empresa?

(5 156 respuestas 6.0

;Cudles de estos términos definen mejor la relacién con tus con

(® 16 respuestas 6.0

:Cémo definirias la relacién con tus companieros?

(® 16 respuestas 6.0



TALENTO

Informesy analitica

@

Funcionalidades
destacadas

Anélisis de rotacién

Andlisis del Desempefio. Sesgos
de evaluadores, gaps
competenciales, comparativas...

Evolucién de masa salarial

Gaps formativos y analisis de acciones
formativas

Absentismo segmentado

Tablas en cascada con navegacion
y agregacién de ramas
organizacionales

Cuadros de mando e informes
personalizados

Mapas de calor y comparativas de
departamentos y segmentos
avanzados

Informes avanzados de gestién
horaria: Nocturnidad, turnicidad,
compensacion y bolsas de horas.

Informes de capacidad, ratios de
managers y span of control

Q

v

<

SSRGS

jo]
6o

RRHH
RRHH pasa de ser un departamento de gasto
(operativo) a ser un departamento estratégico.

Creacién de modelos predictivos: Cémo contratar,
desarrollar y retener a los mejores.

Reducen el tiempo en obtener cualquier informe.
Fiabilidad y segmentos ilimitados.
Control de todas las dreas del departamento.

Eficacia: Calidad en las decisiones y las conclusiones.
Menos errores estratégicos y tiempo en lo que no se
debe hacer (coste de oportunidad).

Managers y Direccion

Control de qué estad pasando y qué variables y
segmentos impactan en lo que estd pasando para
impactar en los resultados.

Gestién auténoma de informes de principio a final. No
necesitan de RRHH u otro departamento para
obtenerlos.

Creacién de jerarquias (ej: departamento, equipo,
proyecto etc) con niveles ilimitados a cualquier
informe.

Control de impacto en negocio del departamento de
RRHH.

D @ R ® ® & @

e 8 9 9

Mo

h  Informes Esténdar

Premium

tre () Buscar por nombre o tipo de filtro... ®

Absentismo por empleado

Ausencias

Balance de horas extra

Horas extra

Catdlogo de cursos

Formacién

Balance de horas extra

Horas extra

Catdlogo de cursos

Absentismo por organizacién

Ausencias

Balance de horas personalizado

Tiempo @

Comparativa desempeiio

Evaluaciones

Desempenio por grupo de
competencias

Evaluaciones

Comparativa desempefio

Antigiiedad

Core HR

Biométricos y G

Tiempo

Cronémetros al

Tiempo

Duracién media
ausencia

Tiempo

Cronémetros al



= l‘\ Ausencias Mi calendario Mi equipo Saldos Solicitudes Informes Administracién

TIEMPO

Ausencias y vacaciones

8}
: =il = < 2024 > £ 12d Disponible ®
2 4
(@ Funcionalidades £) RRHH f
destacadas & 2 Enero, 2024 - 1 Enero, 2024
v/ Delega en managers y personas todas las gestiones. Susana Navarro Ruiz
v/ Ausencias por horas G Sales Spain - Sales
v/ Histéricos de cualquier peticion para auditorias, =
Vv Solicitudes de miltiples dias por inspecciones, reporting e Development - Madrid Enero Febrero
horas con célculo automatico de . " 1 B
jornada v/ Control de absentismo por edad, género, 7 &
departamento, puesto...
v/ Reglas de devengos por antigiiedad £ & @ Ausencias por tipo 2 3 4 5 6 7 8 7 8 9 10 11
. " s —— D
v/ Politicas de traspaso a afios e Inc1den[cn_as gelnomina icomlnicacione=tconilaborat ’ 9 10 11 12 13 14 15 14 15 16 17 1€
. . automaticas. Mudanza 2
psteonss parzanellsadas 16 17 18 19 20 21 22 21 22 23 24 2¢
i " ; 4 f iqui i Baja (L 4 &
4 Limitaciones deldlas consecutivos v C.alculos. devengos y dias a liquidar sin errores y en aja (leve)
: : - tiempo real. & Vacaciones 12 23 24 25 26 27 28 29 28
v/ Acciones masivas de configuracion
de convenios, calendarios y @ Sobra tiempo 6 30|
horarios d% Managers y Direccion =
v/ Multiaprobacién y aprobadores o - ) ; 2 Abril Mayo
’ . . v/ Planificacién: Anticipan mejor solapamientos
personalizados por tipo de ausencia R - R : - 5 1
controlando la disponibilidad de un vistazo. =2 Convenio y calendario z
v/ Permisos avanzados de visibilidad i
Sealoeneins v/ Comunicacién y canales de aprobacién y gestién mas o > Convenio Consultorfa 2 3 4 5 6 7 8 2 3 4 5 6
eficientes. SO —&- m,
] Ciudad Real |9 10 11 (12) 13 14 15 9 L0 12 13
v/ Informes en tiempo real de cualquier segmento de - — i
empleados |16 17 18 19| 20 21 22 16 17 18 19 2C
' o}
23 24 25 26 27 28 29 23 24 25 26 27
Q
& Empleados S 30 1 i o 4 - 30
v/ Productividad del autoservicio e 5
Julio Agosto
v/ Visibilidad de la disponibilidad de sus companeros. Afiado tus ausencias a otras i
< Di ibilidad: A 24/7 desd o herramientas de calendario
dil:;’:;lti\:; At ACCe0 e cuaiquien como Outlook, Google, Apple... 2 3 4 5 6 7 8 2 3 4 5 6
L ] L ]
v Transparencia de célculos para reducir a 0 los [ & Enlace deicall ] 9 10 11 12 13 14 15 9 10 11 12 13

malentendidos. 16 17 18 19 20 21 22 16 17 18 19 20



TIEMPO

Control horario

@

v

Funcionalidades
destacadas

Geolocalizacidn restrictiva de
fichaje e incidencias.

+15 incidencias con workflows e
informes

Control de puntualidad

Alertas de no fichaje y salidas
anticipadas

Arbol de proyectos

Bolsas de horas y factores
multiplicadores personalizados

Informe PDF de auditoria
personalizable

Multiples politicas de fichaje

Facial, PIN, QR, Fichaje Esperado,
Control de acceso integrado

Minutos de cortesia y umbrales de
flexibilidad

Reglas autométicas de crondmetros

Descansos remunerados y no
remunerados. Manuales y
autométicos

Teletrabajo: Cronémetro,
solicitudes y limites en horario

€ RRHH

v/ Informes con un par de clics

v/ Histéricos de cualquier dato para auditorias,
inspecciones, reporting

v/ Gestién delegada en managers y empleado

6% Managers y Direccién
v/ Calidad: Mejora experiencia y proceso de fichaje
para no tener huecos sin fichar

v/ Reduccién del tiempo dedicado a aprobar y
controlar las horas e incidencias derivadas

v Informes 24/7 de cualquier perfodo

v/ Digitalizacién del proceso y cobertura ante
inspecciones

v/ Control de costes por proyectos, clientes, equipos...

v/ Control de qué personas estan trabajando en un
lugar (seguridad)

2 Empleados

v Productividad: Reduccién del tiempo que les lleva
fichar

v/ Transparencia y comunicacién: Seguimiento del conteo
y avisos de incidencias horarias a solucionar

@ R ®@ &b @

©

G B 9 9

No

h Tiempo Mi horario  Miequipo  Solicitudes  Mis registros
s < Marzo 2024 > Hoy 10}
4
'&
. 2 Enero, 2024 - 1 Enero, 2024
Susana Navarro Ruiz
Sales Spain - Sales
Development - Madrid Fecha Horario
1lun > Mariana 35h
Dias con incidencia
" ! 2Mar > Mafiana 35h
"\ Falta tiempo 2 :
Llega tarde 8 .
3Mié > Mafana 35h
Sobra tiempo 12 T :
il S . Maniana 35h
GEOFENCING Mafiana 35h

FACIAL

Kt @ & -
@_ -

Informes

Administracién

22,9% +26m registrado

Entrada
registrada

08:00 AM

08:00 AM

08:00 AM

08:00 AM

FICHAJE MANUAL

Cronometro

1
RK MESA
EIGHTS CONTROL DE ACCESO ]
4
=
— & Captu.
Sigs / 7
YDE PARK
Fa%

Salida

cegiaana | 02
16:00 PM 08:00
16:00 PM 08:00
- 00:00
16:00 PM 08:00
16:00 PM 08:00
=
Aldo Zapata

03:20:12

Madrid

P Iniciar jornada



TIEMPO

Bolsa de horasy compensacion

(@ Funcionalidades
destacadas

v/ Dias especiales: Festivos,
domingos, sdbados

v/ Horas especiales: Nocturnas,
Adicionales, adicionales
nocturnas

v/ Factores de recargo combinados:
Por tipo de dia, hora y tramos de
minutos

v/ Automatizaciones de excesos

v Solicitudes de modificacién con
aprobacién por manager y
empleado

v/ Configuraciones avanzadas de
flexibilidad, tolerancia y cortesia

v/ Compensacién masiva en tiempo,
némina o ajuste simple

v/ Compensacién masiva en tiempo,
némina o ajuste simple

v/ Informes de distribucién de horas

v/ Informes por tipo de recargo

£ RRHH

v

o]

do

Automatizan el célculo de recargos y
compensacién de horas especiales.

Afaden precisién en las néminas y evitan errores.

Mejoran la equidad en la asignacién de turnos con
informes detallados de horas menos atractivas
soportadas por cada empleado.

Managers y Direccion

Planifican mejor los recursos con informes e
histéricos de horas planificadas y realizadas segtin
contrato y horario.

Aseguran cumplimiento normativo.

Mejorar experiencia de empleado con asignacién
mas transparente y equitativa de horas.

Controlan mejor los costes y las horas especiales
realizadas.

Ahorran tiempo en la asignacién de turnos.

$ Empleados

v
v

Entienden mejor cémo se compensan sus horas.

Aumentan la confianza en la equidad y asignacién de
turnos y horas menos atractivas.

@ R ®@ &b @

©

® B 9 9

No

l’\ Tiempo Mi horario Mi equipo Solicitudes Mis registros Informes
Asistencia Individual Geolocalizaciéon Puntualidad Proyectos Teletrabajo
Diario Mensual Anual Rango < 2024 > < Marzo >
1-25 de 36 > 71 Fecha
Empleado Balance (3 Horas programadas
Total Total (& Noche
4
t& Ana Garcia Fernandez ® -42:00 42:00 30:00

@ Pedro Gutiérrez Lépez

H Silvia Herrera Quintanilla
® Ver registros
.a Mar

(© Compensar tiempo
s Adr

&2 Enviar mensaje

,@ Lau & Aprobar mes

'g‘ Carolina Torrecilla Ruiz

Felipe Revilla Ibafiez

6 Raquel Revuelta Asensio

Q. Juan José Pedrero Garcia

© 0:00 140:00 140:00
® 15:15 140:00 140:00
® -07:00 140-00 133:00

Compensacion masiva

TR

Dias a compensar

Compensacién de tiempo
Ajuste simple

Incidencia en némina

Administracién

Presencia

3

Sabados

4:00

0:00

0:00

0:00

Festivos

8:00

0:00

0:00

0:00

0:00

0:00

0:00

0:00

0:00

iTiempo compensado!
+ 3 dfas de ausencia

Nn.AN



TIEMPO
= l'\ Tiempo Mi horario Mi equipo Solicitudes Mis registros Informes Administracion
Turnos —
8}
Dia Semana Mes < 4Mar2024 > Hoy ¥%¥ Q Buscar por nombre o tij
&
(@ Funcionalidades £) RRHH
destacadas 2 1-25 de 80 >
v/ Delega en managers todas las labores de planificacién
v/ Planificador diario, semanal y
eneual v/ Planificacién de plantillas (sobredimensionamientos y G 4 5 6 7 8 2 io u 12 13 14 15 :
déficits) optimizada con registros histéricos e informes Lun, 4 Marzo 2 2 2 2 4 5 "‘ 8 8 8 8 8 4

G

+/ Turnos con centros de trabajo
v/ Minimiza errores y descuadres

asociados Ie Adriano Moreno... 06:30
v/ Copiar, pegar e intercambiar turnos v/ Informes de balances de horas para realizar la némina =
. S L z o 5 o Carlos Rodriguez  08:30
v/ Turnos rotativos programables en v Distribucién mds equilibrada con informes rapidos de © J
el tiempo y con secuencias histéricos de horas menos deseables (nocturnas, Lorena Pérez 08:00 T
autogeneradas festivas...) mejoran satisfaccion y previenen rotacién |
|
v/ Variantes horarias especificas v/ Reduccién de emails de ida y vuelta y potenciales ™ Almudena Gonz... §05:00 AR )
v Solicitudes de empleados de errores por dispersion de informacién y formatos

Isabel Pedrero S... 06:30 10:00 - 14:00 4:00
cambio de turno con responsable |

de aprobacién personalizado [0}

s» Managersy Direccion Juan Francisco P... 04:00

Q)

@
2D HQEOE H L

v/ Histograma de cobertura

. s . Mario Salcedo L... 08:00 08:00 - 15:00] 7:00
' Clonado de horarios y secuencias v/ Crean, asignan, supervisan y reaccionan ante Q 1
. g incidencias de forma 4gil y colaborativa oz s
v/ Gestién automatica de conflictos y Sebastidn Salce... 06:30
notificacién a managers v/ Comunican instantaneamente los cambios al equipo > ;
, Antonio Gutiérr... 08:30
v/ Asignaciones masivas de turnos y v/ Seguimiento de horas realizadas en cualquier periodo |
secuencias histdrico y sincronizacién con ausencias. Susana Quintan... 06:30 |
Carlos Castanedo  08:30 [ 10:00- 1400 4:00 :
2 Empleados o
< Sandra Sanmartin  08:00 08:00 - 17:00 8:00
v/ Tablén accesible 24/7 siempre actualizados ante & |
cambios < Isabel Molina Re... 08:00 10:00 - 14:00
v/ Visibilidad y transparencia total de las horas
¢ ’ Adrea Revuelta 06:30

realizadas.
v/ Pueden colaborativamente solicitar modificaciones o Alfredo Torrején  04:00

intercambios con compaiieros.

SIS &

Yolanda Ibafiez 08:00



FASES

Del plan ala accion: tu proyecto de RRHH, facil y rapido

Un inicio sin complicaciones: te guiamos paso a paso, desde el primer analisis
hasta integrar el software en tu dia a dia, todo pensado para que tu solo te

preocupes de gestionar tu equipo. @
Y 5. Lanzamiento
« Lanzamiento controlado
% 4. Validacion » Feedback por tipo de
y perfeCCIonamlento usuario
i - s Revisién con responable
3. Formacion activa = Piloto en entorno de de la cuenta (CSM)
@ y practica pruebas
» Verificacién y QA
e o Formacionesporprodiucto [l
- % Conf!gur_a?ls’rl‘ y y casos de uso » Sesidn de preguntas y o
ormacioninicia respuestas | ¢
(\)\ » Asignacién de tareas y I O De 3a6semanas
F L aprendizaje activo |
o » Formacion en (learning by doing)
1. Analisis y configuraciones iniciales 22
consultoria » Acompanamiento con i

» Envio de materiales y soporte continuo I

» Anélisis personalizado guias de‘ayuda :

L e Preparacion de datos de o e o s e e e -
o Definicién de roles importacién o migracién ’
I
s Presentacion de :
metodologia /

e Plan de proyecto
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bizneo | Aceptacion de la propuesta

El cliente contrata el servicio descrito en esta propuesta
completando los datos que se indican a continuacion:

Sr/Sra Cargo
Empresa CIF
Direccién fiscal Cédigo Postal
Email Fecha Lugar
Fdo. Cliente Fdo. Bizneo

Al aceptar este acuerdo, el cliente reconoce que ha leido
el presente, que lo entiende y acepta las condiciones.



bizn=20o | condiciones generales



bizn=o



bizneo | Condiciones generales

1. Servicios de uso del software

ELCLIENTE, pagara a BIZNEO los servicios de uso de software, de acuerdo con lo
estipulado en la presente propuesta/ oferta. La duracién del presente contrato es de 1 afio
con renovacion tacita al finalizar el periodo.

En caso de no renovar por parte del cliente serd necesario una comunicacién por escrito 30
dias antes del vencimiento.

2. Obligaciones de Bizneo

Las obligaci de BIZNEO se
misma.

en la Propuesta dentro de los apartados de la

3. Obligaciones del cliente

EL CLIENTE es consciente de que un proyecto de Servicios como el que se aborda en este
documento requiere, como esencial, el c iso y la participacion activa del
propio CLIENTE, los cuales ici i las pr En este sentido, y
sin perjuicio de que en la oferta y en estas Condiciones Generales se determinen con mayor
detalle, amplitud o precisién las responsabilidades del CLIENTE en el marco de este
Proyecto, el CLIENTE se compromete, ademds a abonar el precio acordado por los servicios
contratados en el plazo y forma acordados, a llevar a cabo toda accién para garantizar el
éxito del uso del sistema.

4. Confidencialidad

Durante la ejecucidn del presente contrato, y después de su expiracion, por cualquier causa,
cada una de las partes se comprometen a considerar y conservar como confidenciales todos
los documentos de informacion que pudieran conocer o a la que podria haber tenido
acceso, iera que sea su 1 ala ejecucién del presente contrato.

5. Derechos de propiedad intelectual y restricciones de uso

ELCLIENTE reconoce que todos los derechos de propiedad intelectual e industrial, asi’como
cualesquiera otros titulos y derechos relativos a las Solucmnes SOFTWARE de BIZNEO,
corresponde a su legitimo titular “BIZNEO", siendo en su caso, a los

de usuario y restantes documentos de apoyo.

ELCLIENTE reconoce que las Soluciones SOFI'WARE de BIZNEO estan protegldas por las
leyes de propi yde de de tanto a nivel
nacional, comunitario como internacional.

EL presente Contrato no otorga ningun tipo de derecho, titulo o propiedad sobre o respecto
a las marcas comerciales o de servicio, logotipos o nombres comerciales de BIZNEO.

El derecho de utilizacién de los y los s se concede para el uso reflejado
en la oferta. En caso de ificacién del i de de estos, las partes se
reunirdn para determinar, en particular, las nuevas i de utilizacion del

ylos y las nuevas ici técnicas y Este acuerdo entre las

partes se formalizara mediante una Propuesta adicional.

6. Proteccion de datos

En virtud del presente Contrato, BIZNEO en su condicién de Encargado de Tratamiento, llevar3 a cabo el
i de datos io para la correcta prestacién de los servicios objeto de este

Contrato.

En este sentido, la prestacion de los servicios objeto del presente Contrato implica la realizacién por
BIZNEO de los siguientes tratamientos: recogida, registro, consulta, conservacién, modificacion y
supresién de datos personales.

Los datos personales serdn tratados, Unicamente, para llevar a cabo la prestacién de los servicios
contratados. Si BIZNEO considerase necesario llevar a cabo un tratamiento de los datos con una finalidad
distinta, deberd proceder a solicitar previamente la autorizacién por escrito del CLIENTE. A falta de dicha
autorizacién, BIZNEO no podrd efectuar dicho tratamiento.

Los tipos de datos personales que BIZNEO tratard en virtud de este Contrato son los siguientes:

Datos identificativos (nombre y apellidos, DNI, direccién, teléfono, firma, imagen,).
Datos de caracteristicas personales (fecha de nacimiento, lugar de nacimiento, edad, sexo,

nacionalidad).
« Datos de :Ircunstanclas soclales (aﬁclones y esulo de vida, pertenencla a clubes 0 asociaciones).
* Datos y pertenencia a

colegios o asociaciones profesionales).
Datos de detalles de empleo (profesion, puesto de trabajo, datos no econémicos de némina, historial
del trabajador).

Las categorias de interesados cuyos datos serdn tratados por BIZNEO en virtud de este Contrato son las
de candidatos.

En particular, BIZNEO se

a cumplir Las si¢

a. Tratar los datos personales, lnicamente, para llevar a cabo la prestacidn de los servicios

alasil que, en cada momento, le indique, por escrito, el
CLIENTE (salvo que exista una normativa que obhgue a tratamientos complementarios, en tal caso,
el al de esa legal previa al tratamiento, salvo que tal

Derecho lo prohiba por razones importantes de interés publico). En caso de que BIZNEO considere
que alguna de las instrucciones del CLIENTE infringe la normativa vigente de proteccién de datos, lo
notificard de forma inmediata al CLIENTE por el medio y a la persona de contacto indicados por

ésta.

D- Mantener el deber de secreto respecto a los datos de cardcter personal a los que tenga acceso,
incluso después de da la relacién asi como a que las asu
cargo se hayan comprometido por escrito a la iali de los datos
tratados.

c

Garantizar la aplicacién de las medidas técnicas y organizativas adecuadas y. en concreto, las
relativas al articulo 32 del RGPD.

Al evaluar la adecuacién del nivel de seguridad tendra particularmente en cuenta los riesgos que
presente el tratamiento de datos, en particular como consecuencia de la destruccién, pérdida o

En tal caso, BIZNEO queda obligado a trasladar y comunicar al Subcontratista el conjunto de las
obligaciones que para BIZNEO se derivan del presente Contrato y, en particular, la prestacién de garantias
suficientes de que aplicard medidas técnicas y organizativas apropiadas, de manera que el tratamiento se
conforme con la normativa aplicable.

. A eleccion del CLIENTE, suprimir o devolver todos los datos personales a los que haya tenido
acceso para prestar el servicio. Asimismo, BIZNEO se obliga a suprimir las copias existentes, a
menos que exista una norma juridica que exija la conservacion de los datos personales. No
obstante, BIZNEO debera conservar los datos debidamente bloqueados, en tanto pudieran
derivarse responsabilidades de su relacién con CLIENTE.

. Notificar al CLIENTE, tan pronto se tenga conocimiento de la existencia de cualquier “Brecha de
Seguridad” que ocasione la destruccidn, pérdida o alteracién accidental o ilicita, la pérdiday la
alteracién, la revelacion o el acceso no i de datos L i conservados
o tratados de otra forma o la comunicacion o acceso no autorizados a dichos datos. Esta notificacion
incluird la informacién exigida en el articulo 33 del RGPD. Ademads, BIZNEO se compromete a dar
apoyo a CLIENTE en caso de ser necesaria la notificacién a la Agencia Espafiola de Proteccién de
Datos y, en su caso, a los interesados de las violaciones de seguridad que se produzcan.

Dar apoyo al CLIENTE, cuando sea io, en la izacion de i de impacto de
g. privacidad y en la consulta previa a la Agencia Espariola de Proteccién de Datos, cuando proceda.

Asistir al CLIENTE para que éste pueda cumplir con la obligacién de dar respuesta a las solicitudes

h. de ejercicio de derechos. En caso de que un interesado ejercite sus derechos directamente ante
BIZNEO se compromete a notificarlo a CLIENTE en el plazo de 72 horas desde la recepcion de la
solicitud. BIZNEO no responderd al interesado salvo que cuente con la autorizacién previa del
CLIENTE.

Llevar, por escrito, un registro de todas las
i, cuentadel CLIENTE.

fas de activi de i por

Cooperar con la Agencia Espafiola de Proteccién de Datos u otra Autoridad de Control, a solicitud
J- de ésta, en el cumplimiento de sus atribuciones.

Poner a disposicién del CLIENTE toda la i i ia para el imi de
las cbugacmnes establecidas en este Contrato y para permitir y contribuir a la realizacién de

incluidas las i . por parte del CLIENTE o un tercero autanzado por éL La falta
de acreditacién de que BIZNEO esté c i corre Las obli i en esta
estipulacion, sera causa de resolucion del Contrato.

BIZNEO garantiza que en caso de transferencia de datos personales a un tercer pais que no pertenezca al
EEE, o una organizacién internacional, BIZNEO debera obtener la autorizacién previa por escrito del
CLIENTE y cooperar con ésta para garantizar un marco de proteccién adecuado en virtud de la normativa
vigente, mediante la aplicacién de normas ¢ vinculantes, la for i6n de cldusulas
contractuales esténdar adoptadas por la Comision Europea o, en su caso, la obtencién de la autorizacién
dela por parte de la

Cada una de las partes queda informada de que los datos de contacto de sus representantes y empleados
tratados en virtud del presente contrato, seran tratados por la otra parte con la finalidad de permitir el
desarrollo cumplimiento y control de la relacién de prestacion de servicios concertada, siendo la base del

accidental o ilicita de datos personales transmitidos, conservados o tratados de otra forma, o la
comunicacién o acceso no autorizados a dichos datos.

d. Guardar bajo su control y custodia los datos personales a los que acceda con motivo de la
prestacién del Servicio y a no divulgarlos, transferirlos, o de cualquier otra forma comunicarlos, ni
siquiera para su conservacion a otras personas ajenas al mismo y a la prestacién del servicio objeto
del presente Contrato.

Con cardcter general, queda prohibida la subcontratacién con terceros de los servicios que implique el
acceso y/o tratamiento, parcial o total, de datos personales, salvo que BIZNEO cuente con la autorizacion
previa, expresa y por escrito de CLIENTE.

elc imi de la relacién contractual y conservandose los datos durante todo el tiempo
en que ésta subsista y atin después, hasta que prescriban las eventuales
responsabilidades derivadas de ella.

Los datos de las partes pudrén ser ccmumcadcs a los ban:os y cajas de ahorros, para la gestion de cobros
ypagosya la Agencxa y di emés Pdblicas, a los efectos de llevar a cabo las

y cumplir con sus respectivas obligaciones legales de
conformidad con la normanva vigente. Las partes podran solicitar el acceso a los datos personales, su
rectificacién, su supresion, su portabilidad y la limitacion de su tratamiento, asi como oponerse al mismo,
en el domicilio de la otra parte que figura en el encabezamiento de este Contrato. Igualmente, podran
interponer una reclamacion ante la Autoridad de Control cuando consideren que se han vulnerado sus
derechos.
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7. Aceptacion

EL Cliente aceptara los Resultados que sean conformes a los requisitos o especificaciones que
establezca la Propuesta. Durante el proceso de aceptacion, el Cliente nouﬁcaré inmediatamente a
BIZNEO cualquier

l 0 ha a BIZNEO i
que el resultado en cuestlan ha sido aceptado por el Cliente.

8. Manifestaciones y compromisos

BIZNEO prestard los Servicios con la diligencia debida y, una vez realizada la aceptacion en los

- términos del Articulo 6, se compromete a corregir cualquier No-conformidad. En este caso, y
siempre que no sea error del sistema, BIZNEO facilitara la correspondiente oferta por los
tiempos necesarios para su adecuacion.

o

. BIZNEO no garantiza ni serd responsable de - productos o servicios de terceros. Toda
reclamacién del CLIENTE en este sentido, sera frente a los terceros proveedores.

9. Tareas no comprendidas en los servicios

Excepto que en la P se
no asume ninguna obligacion de proporcionar servicios o asesoria, ni de identificar problemas o
preparar sistemas, con dreas de gestion no relacionadas dentro del alcance de la propuesta.

10. Responsabilidad

a. La responsabilidad total de BIZNEO y sus Proveedores, Sociedades del Grupo y Agentes en
relacién con este Contrato, o excederd los importes recibidos por BIZNEO, y en ningtin caso
comprendera dafios o perj s indirectos, lucro cesante, dafio emergente, o costes de
oportunidad.

o

. Dado que BIZNEO realiza los Servicios exclusivamente en beneficio e interés del CLIENTE y
para uso interno del mismo, el CLIENTE indemnizara a BIZNEO, filiales de BIZNEO, socios o

personal de BIZNEO, por los dafios, perjuicios, gastos o costes y responsabilidades (incluyendo

no- le los con tales i “No-
Conformldad ) y BIZNEO dlspondra de un plazo de tiempo razonable, en funcnon de la gravedad y de
e a No-c para rectificarta. Si el Cliente ha utilizado los Resultados antes

la No- conformidad, se considerara

que forman parte de los Servicios, BIZNEO

honorarios de abogados) en que incurran por causa de de terceros r

con: (i) la utilizacién por los terceros de los resultados de los Servicios de BIZNEO, (ii) con la
utilizacién de los Resultados por el CLIENTE o (iii) con este contrato; salvo que haya existido

consentimiento previo de BIZNEO para que los resultados de sus servicios sean conocidos por

tales terceros.

¢. Las disposiciones contenidas en esta Clausula 9 se aplicaran en la medida en que no sean
contrarias a la ley aplicable, i dela odel de las

acciones de terceros (i acciones por
sea del CLIENTE, de BIZNEO o de terceros) y sin perjuicio de que BIZNEO hublese sido
informada de la posibilidad del dafio o perjuicio, gasto o coste.

11. Personal

a.

BIZNEO serd responsable de designar y asignar su propio personal, en el modo mas adecuado
segin su criterio, para la realizacién de los Servicios, sin perjuicio de lo cual BIZNEO tratara de
responder a los requisitos o sugerencias del CLIENTE respecto a individuos determinados.

Durante la vigencia de este Contrato, y durante un periodo de (36) meses a partir de la
finalizacién o resolucién del mismo, ninguna de las partes tratard de contratar, directa o
indirectamente, personal de la otra que haya participado directamente en la prestacion de los
Servicios.

. En ningtn caso, ni el CLIENTE ni BIZNEO serdn responsables de las posibles reclamaciones

laborales que puedan producirse por los trabajadores de ambas, debiendo asumir a titulo
personal, cada una de las partes, las responsabilidades que puedan devenir de las relaciones
contractuales que mantengan con sus propios trabajadores.

12. Resolucién

a.

El presente Contrato podra ser resuelto {i) por el transcurso del plazo mmal de duracién
estipulado en el mismo, o de c de sus {ii) por c de las partes en
caso de lncumphmlento por la otra de los términos de este Contrato, siempre que tal

i no haya sido por la otra en un plazo de treinta (30) dias desde la
fecha de recepcién de La notificacién de incumplimiento; y (iii) por BIZNEO, en caso de
incompatibilidad legal sobrevenida.

Salvo en materias relativas a obligaciones de c o derechos de

intelectual, las pan.es se comprometen a tratar de resolver cualquier diferencia, disputa o
posible inc i andolo a niveles de direccién competentes de sus
respectivas orgamzacwnes vy, en general, a utilizar procedimientos alternativos de resolucién de
disputas que resulten mutuamente aceptables, antes de recurrir a procedimientos contenciosos.

13. Disposiciones generales

a.

o

Ninguna de las partes utilizard el nombre, marcas, logotipos. nombres comerciales y/o
elementos publicitarios de la otra sin el consentimiento previo por escrito de aquella. Sin
perjuicio de lo anterior, BIZNEO podré ‘citar el nombre del CLIENTE y/ o realizar una descripcién
general de los Servicios/ del Proyecto, con fines comerciales. EL CLIENTE acuerda igualmente
que, mediando un preaviso razonable por parte de BIZNEO, accederd ‘a proporcionar a terceros
referencias favorables a BIZNEO.

debidos a

Ninguna de las partes serd por retrasos o if
circunstancias que escapen a su control razonable.

. Este Contrato no podra ser cedido en modo alguno, en todo o en parte, sin el acuerdo escrito

i0s a una o varias
de los Servicios.

prevno de la otra parte. EIIZNEO podra zeder la realnxanon de los Sel
de su o utilizar para

. Toda comunicacién que se realice en el marco de este Contrato serd escrita, y se considerarad

efectuada en el momento de su recepcién por la parte destinataria.

<7

14.

. Toda renuncia a términos de este Contrato y toda excusa a un incumplimiento del mismo,

deberén constar por escrito, firmado por la parte que consienta a dicha renuncia o excusa.

En caso de que cualquier término o estipulacion de este Contrato sea declarado ilegal, nulo o
anulable, se considerara eliminado dicho término o estipulacién, sobreviviendo el resto del
Contrato.

. Este Contrato no convierte a ninguna de las partes en agente o representante legal de la otra, y

no crea ningtin tipo de asociacién o empresa en comin. Las partes actian como contratistas
y asumen pl Yy en nombre propio sus respectivas obligaciones,
derivadas de este Contrato.

. Los Articulos 4 y 5 de este Contrato sobreviviran a la expiracién o resolucién del mismo por

cualquier causa.
El presente Contrato se somete a ley Espafiola.

ELCLIENTE reconoce que: (i) BIZNEO y el CLIENTE podran comunicarse o enviarse

correo / Internet, salvo que el CLIENTE determine
expresamente lo contrario; ninguna de las partes controla el funcionamiento, fiabilidad,
disponibilidad o seguridad del correo electrénico/ Internet; y que (i) BIZNEO no serd
responsable de ninguna pérdlda dafos, gastos, penulclos o molestias que resulten de la

pérdida, retraso, i corrupcién, o de cualquier correo electrénico o
comunicacién por Internet.
. BIZNEO no asume por las pr i iabili i ibili o

de Internet, de sistemas o de hardware del CLIENTE o de terceros, que no estén comprendidos
en el alcance de los Servicios de BIZNEO en este proyecto.

Para cualquier controversia que pueda surgir en relacién a la interpretacién del presente
contrato, las Partes, con renuncia expresa al fuero que pudiera corresponderles, se someten a
los Juzgados y Tribunales de la ciudad de Madrid.

Condiciones generales

Para garantizar la proteccién de a informacién y cumplir con el Esquema Nacional de Seguridad
(ENS), Bizneo SL medidas de Estas medidas estdn disefiadas
para proteger la integridad y di ibilidad de La it

Para izar la correcta i y gestion de las medidas de seguridad descritas,
Bizneo Solutions S.L. designa al siguiente punto de contacto de seguridad:
security@bizneo.com

En caso de cualquier cambio en los datos del punto de contacto de seguridad, Bizneo Solutions
notificard a [Nombre del Cliente] de manera oportuna y actualizard la informacion en el
contrato.



iMuchas

. gracias!

¢Hablamos?




CONSULTORIA

Do plano aagao: Onboarding

L

2 Primeiros passos

Subida dos dados e
configuracdes bdésicas
(organograma e permissoes)

Kick off com todas as
partes envolvidas

Sessoes formativas sobre
configuracao e usabilidade
segundo necessidades

Revisdo de métricas quantitativas
e qualitativas para administradores
e gestores

Lancamento inicial guiado,
preparando o onboarding final
com os colaboradores

Pilares que guiam a implementacdo:

e Usabilidade da ferramenta
e Autonomia do usuario
e Participacdo conjunta para o sucesso do projeto

Sessdo de qualidade para
avaliar que o onboarding foi
realizado corretamente

Ferramenta preparada e
langada com sucesso

Cliente passa a ser gerido por um
gestor de contas, além de ter acesso ao
suporte técnico e material de apoio

Normalmente serd 1 sessdo por semana, com tarefas para fazer entre sessdes.

O tempo médio é de até 3 meses, porém o consultor ird compartilhar um cronograma
detalhado, estimando a duracao de seu projeto. A duracdo pode variar de acordo com o
pacote contratado e as prioridades do cliente.



CONSULTORIA

Do plano aagao: Onboarding

® Primeiros passos

Subida dos dados e
configuracdes bdésicas
(organograma e permissoes)

Sessoes formativas sobre
configuracao e usabilidade
segundo necessidades

Kick off com todas as
partes envolvidas

Suporte para langamento inicial
com os colaboradores

Sessdo de qualidade para
garantir o lancamento
correto e resolver qualquer
questao

Revisdo de métricas quantitativas
e qualitativas para administradores
e gestores

Cliente passa a ser gerido por um
gestor de contas, além de ter acesso ao
suporte técnico e material de apoio

Ferramenta preparada e
lancada com sucesso

Pilares que guiam a consultoria de onboarding:

e Usabilidade da ferramenta
e Autonomia do usuario
e Participacdo conjunta para o sucesso do projeto

Normalmente serd 1 sessdo por semana, com tarefas para fazer entre sessdes. O
tempo médio é de 5 a 8 semanas, porém o consultor ird compartilhar um cronograma
detalhado, estimando a duracdo de seu projeto. A duracdo pode variar de acordo com o
pacote contratado e as prioridades do cliente.



CONSULTORIA

Do plano aagao: Onboarding Express

Sessoes formativas focadas em usabilidade e Lancamento rapido da ferramenta
melhores préticas da feramenta, de acordo
com as prioridades do cliente

Certificacao de HCM (curso com nocoes
basicas da plataforma)

e - - - - -

Sessoes formativas focadas em usabilidade e Sessdo de qualidade para garantir o Cliente com a plataforma lancada tem acesso
melhores praticas da feramenta, de acordo lancamento correto e resolver qualquer a0 suporte técnico e material de apoio
com as prioridades do cliente questao

Pilares que guiam a consultoria de onboarding: Inleiando com o atnlio de i cartfieada, as

sessoes sao ajustadas para um onboarding de 3
- 4 sessoes, segundo a disponibilidade das
partes envolvidas.

e Usabilidade imediata da plataforma
e Autonomia do usuario
e Materiais de apoio, centro de ajuda e videos



